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Introduction:

The world of social protection has become ever more technical and complex in
recent years. Along with this, a vast nomenclature proliferated that at times appears
confusing or overlapping. Even in professional contexts, the terminology of social
protection is not always used in a uniform manner, which at times can render
discussions between policymakers and technical experts to be rather confounding.

In the Arab region, this complexity is amplified by the multifaceted Arab language,
which requires speakers to be even more precise in formulating to ensure meanings
are conveyed as intended. Additionally, in several Arab countries, French is used as the
preferred language in political and technical discussions and publications.

Against this background, this trilingual glossary aims to promote a common understanding
and usage of key social protection terminology to reduce ambiguity. While far from complete
and expected to evolve over time, the glossary aims to reduce complexity for policy makers
and technical experts across the language barriers by using a plain language for definitions
and accurate translations into Arabic and French, using the United Nations standard
vocabulary. The definitions and concepts included in the glossary were selected from the
daily practice of the social protection themes at the Economic and Social Commission for
Western Asia (ESCWA), in addition to those commonly used in relevant literature.

It should be noted that this edition of the Glossary of Social Protection Terms is the
first one and will be continuously revised and updated in line with developments in the
language and technical vocabulary of social protection.

Introduction :

Le monde de la protection sociale est devenu de plus en plus technique et
complexe ces derniéres années. Parallelement a cela, une vaste nomenclature
a proliféré qui semble parfois déroutante ou se chevauchant. Méme dans les
contextes professionnels, la terminologie de la protection sociale n’est pas
toujours utilisée de maniére uniforme, ce qui peut parfois rendre les discussions
entre les décideurs politiques et les experts techniques plutot déroutantes.

Dans la région arabe, cette complexité est amplifiée par la langue arabe aux multiples
facettes, qui oblige les locuteurs a étre encore plus précis dans la formulation pour
s’assurer que les significations sont transmises comme prévu. De plus, dans plusieurs
pays arabes, le francais est utilisé comme langue préférée dans les discussions et
publications politiques et techniques.
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Dans ce contexte, ce glossaire trilingue vise a promouvoir une compréhension et une
utilisation communes de la terminologie clé de la protection sociale dans un effort pour
réduire I'ambiguité. Bien qu’il soit loin d’étre complet et devrait évoluer avec le temps,
le glossaire vise a réduire la complexité pour les décideurs politiques et les experts
techniques au-dela des barriéres linguistiques en utilisant un langage simple pour les
définitions et des traductions précises en arabe et en frangais, en utilisant le vocabulaire
standard des Nations Unies. Les définitions et les concepts inclus dans le glossaire ont
été sélectionnés a partir de la pratique quotidienne des themes de protection sociale a
la Commission économique et sociale pour I'Asie occidentale (CESAO), en plus de ceux
couramment utilisés dans la littérature pertinente.

Cette édition du Glossaire des Termes de la Protection Sociale est la premiére et sera
continuellement révisée et mise a jour en fonction de I'évolution du langage et du
vocabulaire technique de la protection sociale.
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General Instructions:

The entries in this glossary are arranged in alphabetical order of the English terms,
according to the first letters of the words. The glossary is followed by two annexes:
an index of Arabic terms, in which the entries were arranged according to the Arabic
alphabetical order, and an index of French terms, in which the entries were arranged
according to the French alphabetical order.

The terms appear in the singular, not the plural form, except for words that are
predominantly plural. For example: “benefits” has been retained in its plural form in
some usages.

Italic style is used for:

) synonyms or alternative terms to the main entry which are added after the word “Also”.
) lexical variations or terms derived from the main entry which are added after “Lex. Var.”.
) examples added to highlight the various uses of the terms.

Bold style is used for cross-referencing after the arrow sign “—”. Such cross-referencing
indicates that there are one or more entries elsewhere which complement or specify the
main entry.

Brackets () are used in several cases, most of which are to improve clarity. The brackets
may include another word or expression that illustrates or even accompanies the main
entry. In this case, we used the “~” sign to replace and avoid repeating the main entry.

Instructions Générales:

Les entrées de ce glossaire sont classées par ordre alphabétique des termes
anglais, selon les premiéres lettres des mots. Le glossaire est suivi de deux annexes:
un index des termes arabes, dans lequel les entrées ont été classées selon I'ordre
alphabétique arabe, et un index des termes francgais, dans lequel les entrées ont été
classées selon I'ordre alphabétique francais.

Les termes apparaissent au singulier et non au pluriel, sauf pour les mots qui sont
majoritairement pluriels. Par exemple : « prestations » fut conservé au pluriel dans
certains usages.

Le style italique est utilisé pour :

) Les synonymes ou termes alternatifs a I’entrée principale qui sont ajoutés apres le
mot « Aussi »

) Variations lexicales ou termes dérivés de I’entrée principale qui sont ajoutés apres «
Var. Lex. »
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Y Exemples ajoutés pour mettre en évidence les diverses utilisations des termes.

Le style gras est utilisé pour les références croisées apres le signe fléché « — ». Un tel
renvoi indique qu’il existe une ou plusieurs entrées ailleurs qui complétent ou spécifient
I’entrée principale.

Les crochets () sont utilisés dans plusieurs cas, dont la plupart visent a améliorer la
clarté. Les crochets peuvent inclure un autre mot ou une autre expression qui illustre ou
méme accompagne I’entrée principale. Dans ce cas, nous avons utilisé le signe « ~ »
pour remplacer et éviter de répéter I'entrée principale.

:dole Claliy)

Aidasyl olsdlhaal) §A.>J>l| eyl cewny 4856l oia ~_>-9 MY u_Aku
Olodhaall uygd Laa o ldd3a 4854ll 33) adg .olalsl) u_l_gil Bosdl 389
w}@g(&)ﬂl(&wﬂ)&w| M)J‘MuﬂbJﬂlww)wu)nﬂ

JbJ| Y LAL.A) <LA_))! u_:ls 'Al il J|9.AJ| gy} Qﬁ <LA.K|| oo «n_Q_)_).lJI Jb» u.hn_uf

e WA «ayyeall i lalasizwl 0_9 J_>.u Q_Jl cduelaz Yl Glasd» 3yle kre
(«pUai» 9! «zaliy» dals Lalaw Q_:b LgisS "5 33wl Slagasdl» 3yle 9i :?Lku

w‘.@lm|u.l.cu.lsu JJIQLAK”L@*AMS &A}J‘i.\)ﬂ.‘\l‘wuwl.\y
colalasuidl jasy 6 pesdl e Wl e il Sl «olaadin 83le Jio . pazdl
ol e Pl bandl pasirud

Ly 4alS sy WT ilo sl YW Aol olllhaall of olbslyll €

Rey] A_&Mi il ol¥l Jlssdl e daniall Ololhadl of dgalll eslodzsyl €
’ ' «god) Bzl
Ol Slalasuial lisa e seloy) dblas dlial €
S Loyl Wl 5 889 wen pgeadl dodle any Limx yall Al é.o&" .b.m." AL
olims aasd giu‘uuﬂldbn“ JLASIQ_Q@L.M liag y=T UKAQ_Q)_;S JL’>M 3e>9

olusdll pay 485 . mLandl 3503 I Lgakase Bugy Ssiete wils> u—g () ylwgall Jamiw)
83l Lol @l 0k B . Ll JLsodl 33155 i of i g3 83le ol dalS
203158 galaig Q_‘uhuﬂ Jadl Jlaciwl Bagy «v»

Trilingual Glossary of Key Social Protection Terminology 7 _



List of Abbreviations, Acronyms and Symbols

e.g. For example (Latin exempli gratia)

ILO International Labour Organization

Lex. Var. Lexical variation

ESCWA Economic and Social Commission for Western Asia
- Cross reference

~ Replaces the main entry to avoid repetition

Liste des of Abréviations, Acronymes et Symboles

Commission Economique et Sociale des Nations Unies pour I’Asie

CESAO Occidentale

Ex. Exemple

oIT Organisation Internationale du Travail
ONU Organisation des Nations Unies

Var. lex. Variation lexicale

- Références croisée

~ Remplace I’entrée principale pour éviter les répétitions
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Active labour market
policy

Policy aiming to increase
opportunities for those
seeking employment and
increase human capital. It
may include, for example,
vocational training, assis-
tance in job search, wage
subsidies, public works,
and support to micro-en-
terprises or self-employed
workers.

Politique active du
marché du travail
Politique visant & accroitre
les opportunités pour les
demandeurs d’emploi et a
accroitre le capital humain.
Cela peut inclure, par ex.,
la formation profession-
nelle, I'aide a la recherche
d’empiloi, les subventions
salariales, les travaux
publics et le soutien aux
micro-entreprises ou aux
travailleurs indépendants.

bl djasall dwlaull
Joall Ggu

83l Il Bagd b
Jas e guin b o0l
Sl Jall aly 830050
JUall b e (Jadd 439
daclually < agall oyl
obilels das pe el b
dalall Jlailly yondl
8ydall Sluwball gesg
0ol pgluc) cplalall of

Actuary

The person or entity
whose responsibility, as
a minimum, is to evalu-
ate present and future li-
abilities to determine the
financial solvency of the
scheme, following rec-
ognized actuarial and ac-
counting methods’.

Actuaire

Personne ou entité char-
gée, a tout le moins,
d’évaluer les engage-
ments présents et futurs
pour déterminer la solva-
bilité financiére du régime,
sur la base des méthodes
actuarielles et comptables
reconnues.
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Actuarial valuation
Process whereby an actu-
ary places a value on the
assets and/or the liabilities
and projects the cashflows
of a scheme, notably a de-
fined benefit one.

1. https://www.unescwa.org/sd-glossary/actuary, accessed 30 November 2022.

Evaluation actuarielle

Processus par lequel un
actuaire valorise les actifs
et/ou les passifs et projette
les flux de trésorerie d’un
systéme, notamment d’un
a prestations définies.
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Adaptive social
protection

Social protection that en-
forces the resilience of
households and commu-
nities by reducing their
vulnerability to shocks.

Protection sociale
adaptative

Protection sociale qui
renforce la résilience des
ménages et des commu-
nautés en réduisant leur
vulnérabilité aux chocs.
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Adverse selection
Also: anti-selection
The greater tendency of
those with a higher likeli-
hood of loss (e.g., those

Sélection adverse

La plus grande tendance
de ceux ayant une plus
grande probabilité de
perte (par ex., ceux qui

jlall cldii
URV U TIPS UL (I P
8ylusll el dlast go)
i liadl eledof Jlaa)
orealdl s (o sally

affected by illness) to opt sont touchés par la ma- ( [ eyl Jtw)
for insurance (e.g., health ladie) a opter pour une i

insurance). assurance (par ex., l'as-

surance maladie).

Beneficiary Bénéficiaire udiwall
Individual or household Individu ou ménage bé- A dmall 3y wll 9i syall
benefitting from  social néficiant d’une mesure ou 33T ya (B)asaiwall
protection. d’un droit de protection Llasl J|_<_“,i i 97

sociale.

e las !

Beneficiary operations
management

The set of recurring ac-
tivities that usually occur
between payment/service
delivery periods. Through-
out these periods, several
activities are carried out in
a coordinated manner to
engage, collect, and vali-
date needed inputs.

Gestion des opérations
des bénéficiaires

Lensemble des activités
récurrentes qui se pro-
duisent généralement entre
les périodes de paiement/
prestation de service. Tout
au long de ces périodes,
un certain nombre d’ac-
tivités sont menées de
maniere coordonnée pour
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engager, collecter et valider
les intrants nécessaires.

Benefits

Transfers provided to
households or individuals
through a social protec-
tion measure.

Prestations

Transferts  versés aux
ménages ou aux particu-
liers dans le cadre d’une
mesure de protection
sociale.
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Capacity building

Also: capacity develop-
ment; capacity strengthen-
ing; capacity enhancement
Measures aiming to de-
velop and strengthen
the skills, abilities and
resources of  individ-

Renforcement des
capacités

Aussi : gdéveloppement
des capacités

Mesures visant a dévelop-
per et a renforcer les com-
pétences, les capacités et
les ressources des indivi-

ailyadll dxaii

oy folyadll el Lo
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. Ll
uals, households, or dus, des ménages ou des
communities. communautés.
Case management La gestion des cas allall glal
Comprehensive ap- Approche globale visant Sldag s el &

proach aiming to identify

a identifier et a résoudre
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and address the differ-
ent challenges faced by
households, often pro-
vided as a complement
to cash transfers and at
times aiming to facilitate
graduation. Case manage-
ment is frequently carried
out by a social worker who
regularly interacts with
the household to monitor
its evolving situation and
determine its need for
support and referrals, for
example in terms of psy-

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

les différents défis aux-
quels sont confrontés les
ménages, souvent four-
nie en complément des
transferts monétaires et
visant parfois a faciliter
la graduation. La prise en
charge des cas est fré-
quemment effectuée par
un travailleur social qui in-
teragit régulierement avec
le ménage pour suivre
I'évolution de sa situation
et déterminer son besoin
de soutien et d’orientation,

sl lggaloi 4l dalisall
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cho-social care or skills par exemple en termes de ~olslgall
development. prise en charge psycho-

sociale ou de développe-

ment de compétences.
Cash transfer Transferts monétaires dsadill Glhigaill

Also: monetary transfer
Social assistance benefits
in the form of monetary
payments, often targeted
to poor or vulnerable
households or individuals,
which can be conditional
or unconditional.

Aussi : transferts en
especes

Prestations d’assistance
sociale sous forme de
paiements  monétaires,
souvent ciblés sur des
ménages ou des individus
pauvres ou vulnérables,

baclwalllayuda s
oledy K b delazsyl
el alass 8 s
dineall 5wl Gaguiud
_)..Si” 9T clydall J|_>_‘9§“ QT
0855 a8y gblsall 4oy
of dbgyia wMygill ol

) A o Abgyike st
qui peuvent étre condition-
nels ou inconditionnels.
Categorical targeting Ciblage catégoriel wgidll walagiwlll

Policy choice whereby
beneficiaries are selected

Choix de politique par
laquelle les bénéficiaires
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based on specific ob-
servable characteristics.
Examples include defin-
ing eligibility of a group
of population based on
age, for instance older
persons.

e.g.: demographic targeting

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

sont sélectionnés sur la
base de caractéristiques
observables spécifiques.
Les exemples incluent la
définition de I'éligibilité
d’un groupe de popula-
tion en fonction de I'age,
par exemple les per-
sonnes agées.

Ex. : ciblage démographique

ol e olaazuallg
o)l 3B diee pilas
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Child benefits
Incorporate financial aid
awarded to households
with the aim of reduc-
ing the load represented
by birth and upbringing
of children, in addition
to maintenance of other
family members. This in-
cludes maintenance of in-
come for working women
in the period prior to, and/
or following, childbirth. In
addition, this function in-
cludes all social services
earmarked for protection
of the family institution
and children, such as ac-
commodation in special
centers or private homes
or nursery services; all ex-
cept healthcare.

Prestations a I’enfance

Intégrent I'aide financiére
accordée aux ménages
dans le but de réduire la
charge représentée par
la naissance et I'éduca-
tion des enfants, en plus
de lentretien des autres
membres de la famille.
Cela comprend le maintien
du revenu pour les femmes
qui travaillent pendant la
période précédant et/ou
suivant  I'accouchement.
En outre, cette fonction
comprend tous les ser-
vices sociaux destinés a
la protection de I'institution
familiale et des enfants en
particulier, tels que I'héber-
gement dans des centres
spécialisés ou des maisons
privées ou des services de

I 14 Triingual Glossary of Key Social Protection Terminology
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créche ; tous sauf les soins
de santé.

Community-based
targeting

Targeting method whereby
beneficiaries are selected
based on an assessment
undertaken by community

Ciblage communautaire
Méthode de ciblage par
laquelle les bénéficiaires
sont sélectionnés  sur
la base d’une évalua-
tion entreprise par les

wulwi (le calagiwll
wiaall goixall

oo Blagrwl dayy b
pdhaall yu sl @y
el e olaanaallg
Syl ay poy il el

members/leaders. membres/diriqeants de la si/s | &loazmall oo
communauté. Lgisls
Complementary Mesures duiaQill pulaill

measures
Measures put in place
to complement social
protection programmes,
often aiming to promote
graduation (e.g., technical
and vocational educa-
tion and training (TVET)
provided to cash transfer
beneficiaries).

complémentaires

Mesures mises en place
pour compléter les pro-
grammes de protection
sociale, visant souvent a
promouvoir la graduation
(par ex., I'enseignement et
la formation techniques et
professionnels (EFTP) dis-
pensés aux bénéficiaires
de transferts monétaires).

oS degogall yolidl
dgelainyl Glasdl palyy
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Compliance

Conformity with the re-
quirements of social pro-
tection mechanisms, for
instance adherence to the
conditions of conditional
cash transfer schemes or
enrolment in mandatory
social insurance.

Conformité

Conformité  aux  exi-
gences des mécanismes
de protection sociale,
par exemple I'adhésion
aux conditions des pro-
grammes de transferts
monétaires conditionnels
ou linscription a I'assu-
rance sociale obligatoire.
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Conditional cash
transfer

Cash transfers provided
on the condition that
beneficiaries adhere to
specific defined behav-
iors  (“conditionalities”),
often related to human
capital development
(e.g., attending health
appointments or school
attendance). Their aim is
to have both protection
against food-insecurity in
the short-term and reduc-

Transferts monétaires
conditionnels

Transferts monétaires four-
nis a condition que les bé-
néficiaires adhérent a des
comportements spéci-
fiques définis (des « condi-
tionnalités  »), souvent
liées au développement
du capital humain (par
ex., la participation a des
rendez-vous médicaux ou
la fréquentation scolaire).
Leur objectif est d’avoir
a la fois une protection

dgadill cilligaill
abgpiwll

dasdall Laddl odlygsal!
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tion of intergenerational contre l'insécurité alimen- -Jrekll guall e
transmission of poverty taire & court terme et une
and vulnerability in the réduction de la transmis-
long-term. sion  intergénérationnelle

de la pauvreté et de la vul-

nérabilité a long terme.
Contingency reserve Réserve pour tnlghll (ablual
Reserve (more than le- éventualités u_g_\_,)_,)u_b |

gal  requirements) to
provide for unexpected
contingencies.

Réserve (au-dela des exi-
gences légales) pour faire
face aux imprévus.

sdod (Aogill llazall
Blb ol b Liseal

Contribution Cotisations alalpdayl
(~ amount) (Montant de ~) (~J %L,g)
Sum of money, usually  Somme d’argent, gé- Bale s Jall e gl

calculated as a propor-
tion of the salary or in-
come, regularly paid by
an employee and/or by

néralement calculée en
proportion du salaire ou
du revenu, versée régu-
liecrement par un salarié

I 16 Trilingual Glossary of Key Social Protection Terminology
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their employer to a social
insurance or social health
insurance fund.

e.g.: contribution rate

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

et/ou par son employeur
a une caisse d’assurance
sociale ou d’assurance
maladie sociale.

Ex. : taux de cotisation

of elazodl o alall
eall bl ggaceal
) Lozl
fiaoluall Jiea:)lia

Ayl

Contributory social
protection

Social protection mecha-
nisms that are in principle
financed through contri-
butions paid by employ-
ers and/or employees,
though, in practice, they
are sometimes subsidized
from general government
revenue. Eligibility criteria
of such mechanisms in-
clude being a contributor
(e.g., in the case of old
age pensions) or a depen-
dent of one (e.g., in the

Protection sociale
contributive

Les mécanismes de pro-
tection sociale qui sont
en principe financés par
les cotisations versées
par les employeurs et/
ou les salariés, bien que,
dans la pratique, ils soient
parfois subventionnés par
les revenus gouverne-
mentaux générales. Les
critéres d’éligibilité de ces
mécanismes incluent le
fait d’étre un cotisant (par
ex., dans le cas des pen-

aoildll daclaiall diloall
Gloaluall (e
Lelanydl lasdl ol
Slealual JMs o fall
Jm.Li Glool lgzday Ll
Ll aey osabgall slls
o S pead @Bloll 8
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Jais dalell LagSol
O3 oy aladl H\sm
e o) Syt o555 off
olales uu NENEN]
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> b Jlradl

case of health insurance). sions de vieillesse) ou une (M
personne a charge (par
ex., dans le cas de I'assu-
rance maladie).
Covariate Covariable plaioll
(~ shock) (Choc ~) (8y0l22all danall)
May pertain to risks or  Peut concerner  des Lol dosall Loyl

shocks that affect a large
proportion of the popu-
lation at a time and that
occur randomly or re-

risques ou des chocs qui
affectent une grande par-
tie de la population a la
fois et qui se produisent
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peatedly (e.g., floods, de maniére aléatoire ou e of Slgdie JSin
economic crises, armed répétée (par ex., inon- Ol_njgl_g.t)ULb_A_éJlS)
conflicts). dations, crises écono- &l ely g dysla s 8Yl

miques, conflits armés). (doLall
Coverage Protection ahaill

Extend to which someone
or a group is protected by

Etendue de la protection
d’une personne ou d’un

4 P . .." é:\—” - ‘
il e gune of i

social protection. groupe par la protection Aelaznyl
sociale.
Coverage gap Lacune de protection duhaill (na dpaill

Difference between legal
coverage and effective
coverage (when the latter
is lower than the former).

Différence entre la cou-
verture légale et la cou-
verture effective (lorsque
cette derniére est infé-
rieure a la premiére).

o3l dlasill (o Gsall
Loaze) Wlaall i dnsullg
oo J8T 8y 591 0l oS

.(U.lgfﬂ

Defined benefits

(~ scheme)
Contributory social
protection scheme in

which the nominal level
of benefits is related by
some formula to partic-
ipants’ length of service
and salary rather than
depending on the total
amount of contributions
or on the returns on fund
investments.

— defined contribution.

Prestations définies
(Régime a ~)

Aussi : (régime &) presta-
tions déterminées
Régime de protection
sociale contributif dans
lequel le niveau nominal
des prestations est lié par
une formule a la durée de
service et au salaire des
participants plutét que
dépendent du montant
total des cotisations ou
des rendements des in-
vestissements du fonds.
— cotisations définies.

I 13 Trilingual Glossary of Key Social Protection Terminology
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Defined contribution

(~ scheme)

A contributory social pro-
tection scheme where the
level of benefits depends
on the total amount of
contributions or on the re-
turns on fund investments
rather than on the salary
or the length of service.
— defined benefit.

Cotisations définies
(Régime a ~)

Aussi : (régime &) cotisa-
tions déterminées

Régime de protection
sociale contributif ou le
niveau des prestations
dépend du montant total
des cotisations ou des
rendements des inves-
tissements du fonds plu-
tét que du salaire ou de
I’ancienneté.

— prestations définies.

@33a0ll cilosbuwall

(~ 70y

sl o la ol all
alsly syl caolsly e syl
53 X>all

Lelaa Glasdl das
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Delivery mechanism
Also: delivery system;
delivery chain

Mechanism by which
social protection pro-
grammes are imple-

mented. Depending on
the nature of the pro-
gramme, these mech-
anisms may relate to
e.g., outreach, intake,
and registration, needs
assessment, eligibility
determination, onboard-
ing, provision of benefits
or services, compliance
monitoring, grievance and
redress handling, or case
management. The vari-

Mécanisme de mise en
ceuvre

Aussi : systeme de mise
en ceuvre

Mécanisme par lequel les
programmes de protec-
tion sociale sont mis en
ceuvre. Selon la nature du
programme, ces méca-
nismes peuvent concerner
par ex. la sensibilisation,
'admission et [I'inscrip-
tion, I’évaluation des be-
soins, la détermination de
I'éligibilité,  I'intégration,
la fourniture d’avantages
ou de services, la surveil-
lance de la conformité, le
traitement des réclama-
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ous delivery mechanisms
serving to implement one
or several programmes
constitute a delivery chain
or are a delivery system.

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

tions et des recours ou
la gestion des cas. Les
différents mécanismes de
mise en ceuvre servant
a mettre en ceuvre un ou
plusieurs programmes
constituent une chaine de
livraison ou sont un sys-
téeme de livraison.

Direct means test

A targeting method
whereby eligibility of ap-
plicants is determined
based on their income,
assets, or wealth, either
as reported by them or as
stated in administrative
records.

Evaluation directe des
ressources

Aussi : examen direct des
moyens (financiers)

Une méthode de ciblage
par laquelle [éligibilité
des candidats est déter-
minée sur la base de leurs
revenus, de leurs actifs
ou de leur patrimoine,
soit comme indiqué par
eux-mémes, soit comme
indiqué dans les dossiers
administratifs.

J3all Jilwgl pilo jLial
Slag) il uld Loy
J= i
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Disability benefits

Also: invalidity benefit; in-
capacity benefit
Contributory or non-con-
tributory  benefits  to
support persons with dis-
abilities, including income
maintenance and support
in cash and in kind (ex-
cept health care).

Prestations liées au
handicap

Aussi : prestation
d’invalidité

Prestations contributives
ou non contributives pour
aider les personnes handi-
capées a s’engager dans
des activités économiques
et sociales, y compris le

I 20 Trilingual Glossary of Key Social Protection Terminology
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N.B.: The terms “invalidity
benefit” and “incapacity
benefit” are sometimes
used, but ESCWA recom-
mends the term “disability
benefit”.

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

maintien du revenu et le
soutien en especes et en
nature (@ I'exception des
soins de santé).

N.B. : Le terme francais
« prestation d’invalidité »
est fréquemment utilisé,
mais CESAO-ONU recom-
mande le terme « presta-
tion liée au handicap ».
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Disaster risk Gestion des risques de Gylgall jthlio Gjlal
management catastrophe bl o]l L,a_JI
Also: disaster risk Aussi : réauction des SaylgsI
reduction risques de catastrophe

The application of mea-
sures to prevent, reduce
and manage disaster risk.
Social protection con-
tributes to disaster risk
management e.g., by pro-
viding relief, preventing,
and alleviating poverty
and vulnerability, protect-
ing people from life-cycle
risks, building resilience,
and supporting recovery
from shocks.

Lapplication de mesures
pour prévenir, réduire et
gérer les risques de catas-
trophe. La protection so-
ciale contribue a la gestion
des risques de catastrophe,
par ex. en apportant des
secours, en prévenant et
en atténuant la pauvreté et
la vulnérabilité, en proté-
geant les personnes contre
les risques du cycle de vie,
en renforgant la résilience
et en soutenant la reprise
apres les chocs.

Jeliis @l yolss Gl
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Early warning systems Systemes d’alerte Fauoll jlaill phi
Systems serving to give  précoce @85 e dats¥l Jasd
early alerts of poten- Systémes servant a don- Js—’> 8y S oy i

tial threats, for instance

ner des alertes précoces
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droughts, thus allowing
social protection system

JKLMNOPQRSTUVWXYZ

aux menaces potentielles,
par exemple les séche-

o liag «dlasdl eill>
deladl lasl alad

to adapt in time. resses, permettant ainsi edgll 2o B Sl
au systeme de protection
sociale de s’adapter a
temps.

Effective coverage Couverture effective duoall aheill

Share of population ben-
efitting from a social
protection measure. In
the case of contributory
social protection, it also
includes the share of pop-
ulation contributing to a
scheme.

Part de la population bé-
néficiant d’'une mesure de
protection sociale. Dans
le cas de la protection
sociale contributive, elle
comprend également la
part de la population co-
tisant a un régime.

o0 il el G
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Eligibility

(~ criteria)

Also: ~ conditions; ~
requirements

Criteria that households
or individuals  should
meet to qualify for a so-
cial protection measure
(e.g., age, socioeconomic
situation, disability sta-
tus, geographic location).
Contributory mechanisms
typically require, in ad-
dition, that contributions
have been paid during a
certain period.

Eligibilité

(Critéres d’~)

Aussi : Condiitions d’~ ;
criteres a’admissibilité
Critéres que les ménages
ou les individus doivent
remplir pour bénéficier
d’une mesure de pro-
tection sociale (par ex.,
'dge, la situation so-
cio-économique, le statut
d’invalidité, la situation
géographique). Les mé-
canismes contributifs
exigent généralement, en
outre, que des cotisations
aient été versées pendant
une certaine période.
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Employee

Worker having an employ-
ment contract (explicit
or implicit) granting him
or her basic compensa-
tion such as a wage or a
salary.

Salarié/Salariée
Employé ayant un contrat
de travail (explicite ou im-
plicite) lui accordant une
rémunération de base
telle qu’un salaire ou un
traitement.

dlolall/Jolall

dalall of 4y sl Jalall
zro) Jac sie g Ll
lgoiay ol aoiay (rad> o
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Employment injury
benefit

Specific short-term inca-
pacity benefits, as well
as long-term disability
pensions, in case of oc-

Prestations en cas d’ac-
cident du travail

Prestations  spécifiques
d’incapacité de courte
durée, ainsi que pensions
d’invalidité de longue

Jaoll glao
ool Baas s laads
clJisSe rJ...}ﬁI 8y s ®
J2 3l dygb ol liles
Plyelly Enlgadl > b

cupational  (employment durée, en cas d’acci- (Joslly dalasall) .!"‘
related) accidents and dents du travail (liés a ) i
disease. I’emploi) et de maladies

professionnelles.
Enrolment Inscription Juaaill

Depending on the nature
of the programme, en-
rolment may include de-
termining the eligibility of
households or individuals,
informing them about the
decision, and onboarding
those found eligible.
N.B.: The act of enrolment
could be undertaken by
the potential beneficiaries
and/or the administrator
of the social protection
program.

Selon la nature du pro-
gramme, l'inscription peut
inclure la détermination de
I'éligibilité des ménages
ou des personnes, l'in-
formation de ces derniers
sur la décision et I'intégra-
tion des personnes jugées
éligibles.

N.B. : L'acte d’inscription
pourrait étre entrepris par
les bénéficiaires poten-
tiels et/ou I'administrateur
du programme de protec-
tion sociale.
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Entitlements

May signify an overarch-
ing right, such as to right
to basic income security,
or a more specific benefit
or service to which indi-
viduals or households are
entitled by virtue of their
status as contributors,
citizens, or residents.

Droits

Peut signifier un droit pri-
mordial, tel que le droit a
la sécurité du revenu de
base, ou un avantage ou
un service plus spécifique
auquel les individus ou
les ménages ont droit en
vertu de leur statut de co-
tisants, de citoyens ou de
résidents.
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Exclusion errors

Proportion of population
who meet eligibility criteria
- including those related to
income - for a social-pro-

Erreurs d’exclusion

Proportion de la popula-
tion qui remplit les critéres
d’éligibilité a une mesure
de protection sociale mais

clndll clhai
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0989y il ] 4
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tection measure but are not qui n’est pas -effective- < s e N s
effectively covered by it. ment couverte par celle-ci. Jled
Family benefits Prestation familiales a,,.uiJJ Ciloyadi

In practice, it is usually
synonymous with child
benefit but could in princi-
ple have a broader mean-
ing and include benefits
provided to families re-
gardless of whether these
include children.

En pratique, généralement
synonyme des prestations
familiales, mais pourrait en
principe avoir un sens plus
large et inclure les presta-
tions versées aux familles,
qu’elles incluent ou non
des enfants.
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Fee waivers
Type of in-kind transfer

Exonérations de frais
Transfert en nature accor-

granting beneficaries free
access to a (social) ser-
vice which is otherwise

dant aux bénéficiaires un
acces gratuit a un service
social qui est par ailleurs
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contingent upon a fee or a
contribution payment.

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

subordonné au paiement
d’une redevance.

Bty 55 1l gelaza ]
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Financial inclusion

Access to the finan-
cial system, typically by
means of a bank account,
but could also entail ac-
cess to credit and other

Inclusion financiére

Accés au systeme finan-
cier, généralement par le
biais d’'un compte ban-
caire, mais pourrait éga-
lement impliquer I'acces

ol aln:‘JI
Sl pliadl S Jo00ll
olus Gy b e bsle
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financial ~services. au crédit et a d’autres ser- 24
RUSSY
vices financiers.
Food security Sécurité alimentaire ilasll golll

According to the Rome
Declaration on  World
Food Security, “food
security exists when all
people, at all times, have
physical and economic
access to sufficient, safe
and nutritious food to
meet their dietary needs
and food preferences for
an active and healthy life”.
e.g.. chronic food inse-
curity; Food Security and
Nutrition (FSN)

Selon la Déclaration de
Rome sur la sécurité ali-
mentaire mondiale, « La
sécurité alimentaire existe
lorsque tous les étres hu-
mains ont, a tout moment,
un acces physique et éco-
nomique a une nourriture
suffisante, saine et nutritive
leur permettant de satis-
faire leurs besoins énergé-
tiques et leurs préférences
alimentaires pour mener
une vie saine et active ».
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Ex. : insécurité alimentaire Gadsdlly
chronique ; nutrition et sé-
curité alimentaire

Formal economy Economie formelle yolhill :Ln.'ﬁ:iJI

Also: formal sector
The share of the overall
economy that is regulated

Aussi : secteur forme/
La part de I’économie glo-
bale qui est réglementée
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or protected by the state.
By definition, all formal

JKLMNOPQRSTUVWXYZ

ou protégée par I'Etat. Par
définition, tous les em-

N PN o |

employment takes place plois formels ont lieu dans . soladl slausyl
in the formal economy. I’économie formelle. B
Formal employment Emploi formel ywlhill Jooll

From a social protec-
tion perspective, formal
employment is usually
defined as employment
where the employees are
covered by contributory
social protection. It is to
be noted that not all em-
ployment in the formal
sector is formal.

Du point de vue de la pro-
tection sociale, I'emploi
formel est généralement
défini comme un emploi
dont les employés sont
couverts par une protec-
tion sociale contributive. I
faut souligner que tous les
emplois dans le secteur
formel ne sont pas formels.
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Geographical targeting
A targeting method
whereby beneficiaries are
selected based on where
they live. For instance, a
programme may be tar-
geted to all residents of a
certain municipality or state,
or to all rural dwellers.
Lex. var: area-based
scheme

Ciblage géographique
Méthode de ciblage selon
laquelle les bénéficiaires
sont  sélectionnés en
fonction de leur lieu de
résidence. Par exemple,
un programme peut cibler
tous les résidents d’une
municipalité ou d’un Etat
donné, ou tous les habi-
tants des zones rurales.
Var. Lex. programme
régional

(sl Glagiwll

o0 pin Blagiwl 4y b
szl st s
oally ool julal e
RES-SrEyraul] U_Qb_s:_'»_l‘
35 YLl Yo Lle ayd
ez el dl Baga
gme g of Gl 8
)l IS ez of

@15 paliy tgoi) BMLusl
Bbtiall e

Government to person
(G2P) payments
Monetary transfers from
government to individu-

Paiements de gouver-

nement a personne (G2P)
Transferts monétaires du
gouvernement aux par-
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A BCDEF H

als, including, for exam-
ple, public-sector salaries
and tax refunds, as well
as pensions, cash trans-
fers and other social pro-

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

ticuliers, y compris, par
exemple, les salaires du
secteur public et les rem-
boursements  d’impots,
ainsi que les pensions,

Jlall Y Lle w3 3
Slsyialg ?wlgwufsl;)
olileall e Wb sl pall
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Glasdl Olagaisy  daadl

tection benefits. les transferts en e.spéces .$Pg| e lazyl
et d’autres prestations de
protection sociale.

Graduation Graduation 2olipdl go agall

The point at which bene-
ficiaries may exit a social
assistance  programme
because they no lon-
ger need it (e.g., when
a household having in-
creased its income from
labour is able to exit a
cash transfer scheme
without consequently fall-
ing back into poverty).

Le moment auquel les bé-
néficiaires peuvent quitter
un programme d’assis-
tance sociale parce qu’ils
n’en ont plus besoin (par
ex., lorsqu'un ménage

ol oKay Al Joodl dats
o0 posiall lasie 735
felain Yl Bacluall paliy
led] daly lgssmy o pgid
bosie Jltall Jgews Le)

ayant augmenté ses re-
venus du travail est en
mesure de quitter un pro-
gramme de transferts mo-
nétaires sans pour autant
retomber dans la pauvreté).

Al Gdomall 5yl oS5
5398 Jasll oo lglss ol
oL e tg)..ﬁe.” s
099 4_1_\_9_:_” Mgl
oSl U_e KRS R -7 ]

Goaall

Graduation measures

Social protection mea-
sures that are time-bound,
meaning beneficiaries
leave the programme
once they reach a wellbe-
ing threshold and acquire
the necessary resources
to equip them for a high-
er-income future liveli-
hood. Such measures
are often complemented

Mesures de graduation

Mesures de protection
sociale limitées dans le
temps, ce qui signifie que
les bénéficiaires quittent le
programme une fois qu’ils
ont atteint un seuil de
bien-étre et acquiéerent les
ressources  nécessaires
pour se préparer a un fu-
tur moyen de subsistance
plus élevé. Ces mesures
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A BCDEF H

by other interventions
that enable beneficiaries
to support themselves
at some stage, providing
a phased, sequenced,
intensive, and holistic
package of support. They
usually include regular
cash transfers, productive
assets, access to savings
facilities, and livelihood
training and coaching.

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

sont souvent complétées
par d’autres interven-
tions qui permettent aux
bénéficiaires de subvenir
a leurs propres besoins
a un moment donné, en
fournissant un ensemble
de soutien progressif,
séquencé, intensif et ho-
listique. lls comprennent
généralement des trans-
ferts monétaires réguliers,
des actifs productifs,
'accés a des facilités
d’épargne, ainsi qu’une
formation et un accompa-
gnement aux moyens de
subsistance.

Ule| oo sl L,:m
liag o d>yo Q_B Nuuul
dd>yapes daj> 309y
.dALug 4.0.;&/39 d.Lung
gl Bsle Jadss
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Grant

Usually, a financial sup-
port given by an entity
- often a public body,
charitable foundation, or a
specialized grant-making
institution — to an individ-
ual, household, family or
another entity (usually, a
non-profit  organization,
sometimes a business
or a local enterprise, or a
government body) for a
specific purpose e.g., in
support of living expenses

Allocation

Généralement, un sou-
tien financier accordé par
une entité - souvent un
organisme public, une
fondation caritative ou une
institution subventionnaire
spécialisée - a un individu,
un ménage, une famille ou
une autre entité (générale-
ment, une organisation a
but non lucratif, parfois une
entreprise ou une associa-
tion locale ou un organisme
gouvernemental) dans un
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A BCDETF

(if regularly granted) or as
one-time payment e.g., to
purchase productive as-
sets. Unlike loans, grants
are not to be paid back.

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

but précis, par ex. a 'appui
des frais de subsistance (si
accordés  réguliérement)
ou en tant que paiement
unique, par ex. pour ache-
ter des actifs productifs.
Contrairement aux préts,
les subventions ne sont
pas remboursables.

(e JKig coua 13D
Sle Baslg Byal dedas of
elydr Bagy Jladl Lo
sles dan Loyl Jo ol
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Grievance redress

(~ mechanism)

Also: grievances and
appeals (mechanism);
grievance (mechanism)
Mechanisms through
which beneficiaries, ap-
plicants and others may
submit grievances, for
instance in the event of
a rejected application or

Gestion des
réclamations
(mécanisme de ~)
Mécanismes par lesquels
les bénéficiaires, deman-
deurs et autres peuvent
soumettre des réclama-
tions, par exemple en
cas de demande rejetée
ou de non-paiement des
prestations.

alalkill dllao

(~ 44
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non-payment of benefits. el Jes Ll adloall
Health care Soins de santé dananll dleyl

Service needed to main-
tain, restore, or improve
health irrespective of the

Service nécessaire pour
maintenir, rétablir ou amé-
liorer la santé quelle que

Blasd) Lapl dyley ]l
isleiwl of dcall e
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origin of the disorder. soit I'origine du trouble. Slikoyl

Health insurance Assurance santé wuanll guolill
Financial protection for Une protection financiére el da Ml ALl Glasl
health-care  treatment, pour les soins de santé, pax hei ol sl

covering all or part of the
costs. A distinction may
be made between private

couvrant tout ou partie
des frais. Une distinction
peut étre faite entre I'as-
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health insurance and so-  surance-maladie privée . olily olsdl L oeall

cial health insurance. et  I'assurance-maladie ,UQLA;;?M‘MI
sociale. - )

Horizontal expansion Expansion horizontale gmﬁ.ﬁill augill

Extension of coverage to
additional beneficiaries,
either through expansion
of an existing programme
or through implementa-
tion of a supplementary

Extension de la couver-
ture a des bénéficiaires
supplémentaires, soit
par I’expansion d’un pro-
gramme existant, soit par
la mise en ceuvre d’un pro-

IS o La] e s L)
ol J898 pmalipy gess
oy dad s o ol

e . '\NSJLAS.‘ —"
one. gramme complémentaire.
Household Ménage dwiuoall dpuill
Unit made up either of  Unité composée soit oz yala] 8a>gll (oS5
one person or of sev- d’une personne soit de (ol ol 8.\_:,O_a97 a>lg
eral persons, who may plusieurs personnes, S ogany ¥ 9T ooaiy A3
or may notlbelo.ng to. Fhe apApartenant. ou non .a la Rrste 29 e A 5 9|
san?e family, . inhabiting memeA famille, habitant oz | I LS
a single dwelling and to un méme logement et Las I MJJISA
some extent pooling their mettant en commun leurs :
resources. ressources dans une cer-

taine mesure.

Housing benefits Prestations de logement Gauldl Ja Glosadi

Usually, a public funded
or provided financial
support to individuals or
households to reduce
the financial burden e.g.,
of low-income groups for
permanent accommoda-
tion (e.g., as part of rent
payment).

N.B.: housing benefits are

Habituellement, un public
a financé ou fourni un
soutien financier aux in-
dividus ou aux ménages
pour réduire la charge
financiére, par ex. des
groupes a faible revenu
pour un logement perma-
nent (par ex. dans le cadre
du paiement du loyer).
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ABCDETFGH

generally associated with
non-contributory policies
or programs.

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

N.B. : les prestations de
logement sont générale-
ment associées aux po-
litiques ou programmes
non-contributifs.

st zalydl of @lulwdl
claaluall e do3lll

Idiosyncratic

(~ shock)

May pertain to risks
or shocks that affect
households or individ-
uals throughout the life
cycle, such as old age,
unemployment, death of a
breadwinner, etc., as op-

Idiosyncrasique

(Choc ~)

Peut  concerner des
risques ou des chocs qui
affectent les ménages ou
les individus tout au long
du cycle de vie, tels que la
vieillesse, le chomage, le
déces d’un soutien de fa-

dpuwill gi apall (ngiwo (alc

(~ don0)
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Bladl 3yga Jlgb sly23
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posed to those affecting mille, etc., par opposition - o
a large proportion of the a ceux qui affectent une 25 97 "fﬂw
population randomly or grande partie de la popu-
repeatedly. lation de maniére aléatoire

ou répétée.
Inclusion errors Erreurs d’inclusion aljadl clhai
Proportion of population Proportion de la popula- sain ~»/;Lb_.,~f;\ib%i

effectively covered by a
social protection measure
despite not meeting its el-
igibility criteria.

tion effectivement cou-
verte par une mesure de
protection sociale bien
qu’elle ne remplisse pas
ses criteres d’éligibilité.

oredsadeall oSl dpus
s Leelasad dlasdl
flicial pac o pis)

Income shock

(e.g., financial shock)

The effect of an event on
an individual’s or a house-
hold income. Income

Choc de revenu

(Ex. choc financier)
L'effet d’un événement
sur le revenu d’un indi-
vidu ou d’un ménage.
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ABCDETFGH

shocks can be caused
for example by an idio-
syncratic shock due to
a life-cycle event like ill
health, unemployment,
old age, or by a covariate
shock like an economic
crisis, a natural disaster,
or a pandemic.

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

Un choc de revenu peut
étre causé par exemple
par un choc idiosyncra-
tique d a un événement
du cycle de vie comme
la mauvaise santé, le
chémage, la Vvieillesse,
ou par un choc cova-
riant comme une crise
économique, une catas-
trophe naturelle ou une
pandémie.
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Identification

“The ability to identify
beneficiaries [...] for social
protection (SP) programs
to ensure access to enti-
tlements, a well-function-
ing delivery system, and
program sustainability.
At both the national and
program levels, sound
identification (ID) systems
increase the efficiency of
the overall SP system and
the portability of benefits”.2
ID systems can be either
functional or foundational.
Functional ID systems
address specific needs,

Identification des inscrits
“La capacité d’identifier
les bénéficiaires [...] des
programmes de protec-
tion sociale (PS) pour ga-
rantir I'accés aux droits,
un systeme de prestation
qui fonctionne bien et la
durabilité du programme.
Aux niveaux nationaux
et des programmes, les
systémes d’identification
solides (ID) augmen-
tent I'efficacité de I'en-
semble du systéme SP
et la transférabilité des
prestations.” Les sys-
témes d’identification

Galuall ayaai
A o ledya I
Olagiiaally  epsshiall
Llasdl zalyy o [
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g ol st wall |
el I dala g
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2. Inter-Agency Social Protection Assessments Partnership (2016) Identification for Social Protection. "What Matters"
Guidance Note, p. GN-6 [http:/ispatools.org/wp-content/uploads/201711//id-what-matters-guidance-note.pdf,

accessed 30 November 2022]
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for example to serve as
the ID mechanism for a
particular program such
as health insurance. The
objective of foundational
ID systems is to create a
national ID covering the
entire population.

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

peuvent étre fonctionnels
ou fondamentaux. Le
systeme d’identification
fonctionnelle répond a
des besoins spécifiques,
par exemple pour servir
de mécanisme d’iden-
tification pour un pro-
gramme particulier tel
que I'assurance maladie.
L'objectif des systemes
d’identification fonda-
mentaux est de créer une
identification  nationale
couvrant ’ensemble de la
population.
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Indexation

(~ of benefits)

Also: index-linking
Mechanism linking the
level of benefits (contrib-
utory or non-contributory)
to wages or prices such
that it increases (or de-
creases) in line with these.

Indexation

(~ des prestations)
Mécanisme liant le niveau
des prestations (contribu-
tives ou non contributives)
aux salaires ou aux prix
de sorte qu’il augmente
(ou diminue) en fonction
de ceux-ci.
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Informal social Protection sociale pe duclaiall dslaall
protection informelle dawoliill

“Informal social protec-

La protection sociale in-

Lelany Llaod] st

tion is based on social
relations. Care and sup-
port are provided to fam-
ily, community and group

formelle est basée sur les
relations sociales. Des
soins et un soutien sont
fournis aux membres de la
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members through social
structures and  social
networks.”?

J KLMNOPAOQR

famille, de la communauté
et du groupe par le biais
de structures sociales et
de réseaux sociaux.

STUVWXYZ
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Informal economy

Also: informal sector

The share of the overall
economy that is not reg-
ulated or protected by
the state. By definition,
all informal employment
takes place in the infor-
mal economy. Notably
though, the informal
economy is not limited to
the informal sector.

Economie informelle
Aussi : secteur informe/
La part de I'’économie
globale qui n’est pas ré-
glementée ou protégée
par I'Etat. Par définition,
tous les emplois informels
ont lieu dans I'’économie
informelle. Notamment
cependant, I’économie
informelle ne se limite pas
au secteur informel.
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Informal employment

From a social protection
perspective, informal
employment is usually
defined as employment
where the employees are
not covered by contribu-
tory social protection. It is
to be noted that informal
employment may take
place in the formal sector.
— formal employment.

Emploi informel

Du point de vue de la pro-
tection sociale, I’emploi
informel est généralement
défini comme un emploi
dont les salariés ne sont
pas couverts par une pro-
tection sociale contribu-
tive. Il convient de noter
que I’emploi informel peut
avoir lieu dans le secteur
formel.

— emploi formel.
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3. DFAT (2014) Informal social protection: Social relations and cash transfers [https://www.dfat.gov.au/sites/default/files/
informal-social-protection.pdf, accessed on 30 November 2022].
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In-kind transfers
Non-cash benefits; usu-
ally in the form of a com-
modity good such as
food.

Transferts en nature
Aussi : prestations en
nature

Généralement sous la
forme d’un produit de
base tel que la nourriture.
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Integrated beneficiary
registry

Registry containing data
relating to beneficiaries of
two or more social protec-

Registre intégré des
bénéficiaires

Registre contenant les
données relatives aux
bénéficiaires de deux ou

tion programmes.

plusieurs programmes de

protection sociale.
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Integrated management
information system
System through which
information is  shared
among and across social
protection programmes.
— management infor-
mation system (MIS).

Systéme intégré de ges-
tion de I'information
Aussi : systeme intégré
de gestion d’information
Systéme par lequel les
informations sont parta-
gées entre et a travers les
programmes de protec-
tion sociale.

— systéme de gestion
de Pinformation.
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International poverty
line

The poverty line de-
fined by the World Bank,
whereby those living on a
specific income per day
(e.g., purchasing power
parities (PPP) Intl.$1,90

Seuil de pauvreté
international

Le seuil de pauvreté défini
par la Banque Mondiale,
selon lequel ceux qui
vivent avec un revenu spé-
cifique par jour (1,90 $intl.
parités de pouvoir d'achat
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a day) or less qualify as

J KLMNOPQRSTUVWXYZ

(PPA) par jour) ou moins

Al L5 5 gebianl

extremely poor. sont considérés comme -gdall
extrémement pauvres.
Interoperability Interopérabilité il Jasuiill

Effective data exchange
between two or several
systems or components,
for instance beneficiary
registries.

Echange efficace de
données  entre  deux
ou plusieurs systémes
ou composants, par
exemple des registres de
bénéficiaires.
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Irregular employment
Also: persons in irregular
employment
“Conclusion of contracts
for a definite period or
for piecework, [...] that
does not form part of
the permanent activity of
the employer, but which
is done intermittently”.*
Notably, those in irreg-
ular employment lack
the same social protec-
tion - e.g., in terms of
social insurance cover-
age - as compared to
those in regular formal
employment.

— informal employment.

Emploi irrégulier

Aussi : personnes en em-
ploi irrégulier

“La conclusion de
contrats a durée déter-
minée ou a la piece, [...]
qui ne fait pas partie de
I’activit¢ permanente de
’employeur mais qui se
fait par intermittence”.
Termes de couverture
d’assurance sociale - par
rapport a ceux qui oc-
cupent un emploi formel
régulier.

— emploi informel.
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4. International Labour Organization (2016) Non-standard employment around the world: Understanding challenges,
shaping prospects [https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/documents/publication/
wems_534326.pdf, accessed 30 November 2022].
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Labour market pro-
gramme (LMP)

e.g.: active labour market
programme; passive
labour market programme
Programmes intended
to facilitate employment
through various means,
including labour-mar-
ket training, for people
of working age in need
of employment (also
in the context of social
assistance).

Programme du marché
du travail

Ex. : programme actif du
marché du travail ; pro-
gramme passif du marché
au travail

Programmes destinés a
faciliter ’emploi par divers
moyens, y compris la for-
mation au marché du tra-
vail, pour les personnes
en age de travailler qui
ont besoin d’'un emploi
(également dans le cadre
de l'aide sociale).
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Legal coverage

Share of population eligi-
ble to benefit from a so-
cial protection measure or
who are eligible or obliged

Couverture juridique

Part de la population
éligible pour bénéficier
d’'une mesure de protec-
tion sociale ou éligible ou

duigildll auheill
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Tco contribute to a social o.bligée de cotiser a ur? ré- oelaza N u*"u‘
insurance scheme. gime d’assurance sociale. i
Life-cycle approach Approche fondée sur le alnll Gyga pgi

Considers that individuals
face different risks and
vulnerabilities throughout
their life and that social
protection should be de-
signed to address these
risks. For this, it is nec-
essary to consider the
specific risks that individ-
uals encounter during life

cycle de vie

Considére que les indi-
vidus sont confrontés a
différents risques et vul-
nérabilités tout au long
de leur vie et que la pro-
tection sociale devrait
étre congue pour faire
face a ces risques. Pour
cela, il est nécessaire de

Trilingual Glossary of Key Social Protection Terminology 37 | NN

Blel 8390 dy o Loy
zl lia cagay pyua)
sblss oyogxley o183l :,f
sl aoye ST pglans
i paile Jlob dalisw
of e Luslazadl Dkl
sblsall 0de dgalgal ek
sblsall b yladl oy 14
313391 Lggala 1 Basmall




ABCDETFGH

stages: early childhood,
school age and youth,
working age, and elderly.

J K|S

tenir compte des risques
spécifiques auxquels les
individus sont confrontés
au cours des étapes de
la vie : petite enfance, age
scolaire et jeunesse, age
de travailler et personnes
agées.
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Livelihood programmes
Also: income generating
programme

Programmes that support
individuals, households,
or communities by cre-
ating, reinforcing or sus-
taining assets, activities
or capabilities related to
their means of living.

Programmes de
subsistance

Aussi : programmes de
moyens de subsistance
Programmes qui sou-
tiennent les individus, les
ménages ou les commu-
nautés en créant, en ren-
forcant ou en maintenant
des actifs, des activités
ou des capacités liés a
leurs moyens de vie.
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Management informa-
tion system (MIS)

A system that retrieves
social protection  pro-
gramme data and trans-
forms it into information
serving to enable effective
and efficient programme
management.

— integrated man-
agement information
system.

Systéme de gestion de
Pinformation

Un systeme qui récu-
peére les données du pro-
gramme de protection
sociale et les transforme
en informations servant
a permettre une gestion
efficace et efficiente du
programme.

— systéme intégré de
gestion de l'information.
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Maternity benefits
Benefits provided to preg-
nant women or mothers
during the period defined
as maternity.

Prestations de maternité
Aussi : allocations de
maternité

Prestations versées aux
femmes enceintes et aux
meres pendant la période
définie comme maternité.
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Means test

Test serving to determine
the income level, poverty
status or living standard of
households or individuals
to determine whether they
are eligible for non-con-
tributory social protection
(@and in some cases the
level of benefits). A means-
test may be either direct or
indirect in the form of a
proxy means test.

— direct means test;
proxy means testing.

Examen des ressources
Aussi : évaluation/exa-
meny/test des ressources
(financieres) ; évaluation/
exameny/test des moyens
(financiers/d’existence) ;
examen de revenus

Test servant a détermi-
ner le niveau de revenu,
le statut de pauvreté ou
le niveau de vie des mé-
nages ou des individus
afin de déterminer s’ils
sont éligibles a la protec-
tion sociale non contri-
butive (et dans certains
cas le niveau des pres-
tations). Une condition
de ressources peut étre
directe ou indirecte sous
la forme d’une condi-
tion de ressources par
procuration.

— évaluation directe des
ressources ; évaluation
indirecte des ressources.
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Membership

Signifying the status of an
individual or a household
to be enrolled into an (so-
cial) insurance scheme or
plan. Membership can be
either mandatory (as is
frequently the case with
social insurances) or vol-
untary (which is mostly the
case with private insur-
ance schemes or plans).
e.g.. mandatory member-

Adhésion

Signifiant le statut d’un
individu ou d’un ménage
a inscrire a un régime ou
a un plan d’assurance
(sociale). L'adhésion peut
étre obligatoire (comme
c’est souvent le cas avec
les assurances sociales)
ou volontaire (ce qui est le
plus souvent le cas avec
les régimes ou plans d’as-
surance privés).
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ship; voluntary membership. Ex. : adhésion obligatoire, duegb fgae
adhésion volontaire.
Microinsurance Micro-assurance anll aludl u.-.oLnJI

Local risk-pooling ar-
rangements among poor
or vulnerable households
or individuals, which pro-
vide limited coverage of
services for premiums
that are priced to be in line
with local communities’
contribution  capacity.

Arrangement local de
mutualisation des risques
entre ménages ou indi-
vidus pauvres ou vul-
nérables qui offrent une
couverture limitée des
services pour des primes
dont le prix est conforme
a la capacité de contri-
bution des communautés
locales.
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Minimum living standard
ltems, activities, or in-
come level that no one
in a given society should
have to do without. Fre-
quently, the minimum liv-

Niveau de vie minimum
Articles, activités ou ni-
veau de revenu dont per-
sonne dans une société
donnée ne devrait avoir
a s’en passer. Souvent,
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ing standard is related or
associated with a coun-
try’s poverty line.

J KL

le niveau de vie minimum
est lié ou associé au seuil
de pauvreté d’un pays.
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Missing middle

The mid-section of so-
ciety made up of house-
holds and individuals
who are excluded from
contributory social pro-
tection, whether because
they work in the informal
economy or not at all, but
who at the same time are
not considered sufficiently
poor to qualify for tar-
geted social assistance. A
colloquial term occasion-
ally associated with the

Segment manquant

La couche médiane de
la société constituée des
ménages et des indivi-
dus qui sont exclus de la
protection sociale contri-
butive, que ce soit parce
qu’ils  travaillent dans
I'’économie informelle ou
pas du tout, mais qui en
méme temps ne sont pas
considérés comme suf-
fisamment pauvres pour
bénéficier d’une aide so-
ciale ciblée. Terme familier
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lower middle-class. parfois associé a la classe
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Monitoring and evalua- Mécanismes de suivi et owiillg :.n}]l aldl

tion mechanisms
Mechanisms to survey
implementation and out-

d’évaluation
Mécanismes  d’enquéte
sur la mise en ceuvre et

o) 0_9 P.\Md_’ ol JT
4JLA>.” 30 lhg Al

pe ol o Lelazzdl

comes of a social-protec- les résultats d’une mesure elaSg dxlad
tion measure to assess de protection sociale afin

its effectiveness and d’évaluer son efficacité et

efficiency. son efficience.

Moral hazard Aléas moraux awdlall jhlaell

Arises when an actor can
profit from a given ar-

Survient lorsqu’un ac-
teur est en mesure de
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rangement knowing that
the cost will fall on others.
For instance, unemploy-
ment benefits may create
amoral hazard in so far as
they create an incentive
for beneficiaries to remain
unemployed or to opt for
informal employment.

J KLM

tirer profit d’'un arrange-
ment donné en sachant
que le colt reviendra a
d’autres. Par exemple, les
prestations de chémage
peuvent créer un aléa mo-
ral dans la mesure ou elles
incitent les bénéficiaires
a rester au chémage ou
a opter pour un emploi
informel.
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National poverty line

Poverty line established
by national public author-
ities based on national
definitions and criteria.
Frequently based on the
prices of a defined set
(“basket”) of good (e.g.,
food items) and services.

Seuil national de pauvreté
Seuil de pauvreté établi
par des autorités pu-
bliques nationales sur la
base de définitions et de
criteres nationaux. Fré-
quemment basé sur les
prix d’un ensemble défini
(« panier ») de biens (ex.,
des produits alimentaires)
et de services.
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Non-contributory social
protection

Social protection mea-
sures financed by
general government
revenue, rather than by
contributions.

— social assistance.

Protection sociale non
contributive

Mesures de protection
sociale financées par les
recettes publiques géné-
rales plutét que par les
cotisations.

— aide sociale.
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Non-standard
employment

Also (avoid): non-tradi-
tional employment
Characteristic of work
that falls out of the realm
of the “standard employ-
ment relationship”, under-
stood as work that is full
time, indefinite, as well
as part of a subordinate
and bilateral employ-
ment relationship. This
definition encompasses
irregular work (e.g., sea-
sonal work), as well as
casual and informal work.

Emploi atypique

Aussi : emplo/
non-conventionne/

Aussi (éviter) : emploi
non-traditionne/
Caractéristique du tra-
vail qui ne reléve pas
de la « relation de tra-
vail standard », enten-
due comme un travail
a temps plein, a durée
indéterminée, ainsi que
faisant partie d’une re-
lation de travail subor-
donnée et bilatérale.
Cette définition englobe
le travail irrégulier (par

In many countries of the
Arab region non-stan-
dard  employment/work
is the main source of in-
come for the working age
population.

Lex. var.: non-standard
work; non-standard worker

ex., le travail saisonnier),
ainsi que le travail occa-
sionnel et informel. Dans
de nombreux pays de la
région Arabe, I'emploi/
le travail atypique est la
principale source de re-
venus de la population
en age de travailler.
Var. Lex.: travail atypique/
non-conventionnel ;
travailleur atypique/
non-conventionnel
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Occupational disease
Disease contracted be-
cause of prolonged expo-

Maladie professionnelle
Maladie contractée a la
suite d’une exposition
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sure to work-related risk
factors.®
— Occupational injury.

J KLMN

prolongée a des facteurs
de risque liés au travail.
— Lésion professionnelle.
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Occupational injury Lésion professionnelle duigoll alnll

Injury, disease, or death  Lésion, maladie ou décés  daxbi3lég of o0 of Lol

arising consequent to a consécutif a un accident Jeslly Bless Sisl> e

work-related  accident.® du travail. (e Py

— Occupational disease. — Maladie -
professionnelle.

Old-age benefit Prestation de vieillesse daagAuill calogadi

Monetary benefit pro-
vided to individuals hav-
ing reached a specific
age threshold. It covers
all benefits designed to
mitigate consequences

of old age (except
healthcare), including
loss of income, loss of

autonomy in carrying out
everyday activities, and
reduction in social ac-
tivity. Old age pension/
benefit is usually con-
tributory, though cer-
tain countries provide
non-contributory (i.e.,
social) pensions.

e.g.: old-age pension

Prestation monétaire ac-
cordée aux personnes
ayant atteint un certain
seuil d’age. Elle couvre
toutes les prestations
destinées a  atténuer
les conséquences de la
vieillesse (hors soins de
santé), y compris la perte
de revenus, la perte d’au-
tonomie dans I'accom-
plissement des activités
quotidiennes et la réduc-
tion de l'activité sociale.
La pension/prestation
de Vvieillesse est géné-
ralement contributive,
bien que certains pays
offrent des pensions non
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5. ILOSTAT [https://ilostat.ilo.org/resources/concepts-and-definitions/description-occupational-safety-and-health-
statistics/, accessed 01 December 2022].

6. Ibid.
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Lex. var: retirement
benefit

— social pension.

J KLMN Q

contributives (c’est-a-dire
sociales).

Ex. : pension de vieillesse
Var. Lex. : prestation de
retraite

— pension sociale.
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Outreach

Activities that seek to
raise awareness about
the existence and nature
of social protection mea-
sures, often with the aim
of encouraging prospec-
tive beneficiaries to ap-
ply for social assistance
programmes or informal
workers to enroll in social
insurance schemes.

Sensibilisation

Activités visant a sensi-
biliser a I'existence et a
la nature des mesures
de protection sociale,
souvent dans le but d’en-
courager les bénéficiaires
potentiels a demander
des programmes d’as-
sistance sociale ou les
travailleurs informels a
s’inscrire a des régimes
d’assurance  sociale.
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Payment reconciliation

“An accounting process
that uses two sets of
records to ensure fig-
ures are correct and in
agreement. It confirms
whether the money leav-
ing an account matches
the amount that has been
spent and makes sure
the two are balanced at
the end of the recording
period. For cash benefits,
reconciliation confirms

Rapprochement des
paiements

« Un processus comptable
qui utilise deux ensembles
d’enregistrements pour
s’assurer que les chiffres
sont corrects et concor-
dants. Il confirme si I'argent
quittant un compte corres-
pond au montant qui a été
dépensé et s’assure que
les deux sont équilibrés a la
fin de la période d’enregis-
trement. Pour prestations
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whether the funds trans-
ferred to the service pro-
vider match the amounts
paid out to beneficiaries
for that implementation
cycle, and identifies any
amounts not disbursed.””

J KLMNDO

en espéces, le rapproche-
ment confirme si les fonds
transférés au prestataire
de services correspondent
aux montants versés aux
bénéficiaires pour ce cy-
cle de mise en ceuvre et
identifie les montants non
décaissés .»
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Poverty

Income poverty refers to
people who are poor with
respect to a money-based
poverty line for income.
Multidimensional poverty
refers to various depri-
vations faced by people
in their lives (poor health
and education, hazardous
environment, etc.).

e.g.: extreme poverty; ab-
solute poverty

Pauvreté

La pauvreté monétaire fait
référence aux personnes
qui sont pauvres par rap-
port a un seuil de pauvreté
basé sur l'argent pour
le revenu. La pauvreté
multidimensionnelle  fait
référence aux privations
auxquelles sont confron-
tées les personnes dans
leur vie (mauvaise santé et
éducation, environnement
dangereux, etc.).

Ex. : extréme pauvreté,
pauvreté extréme ; pau-
vreté absolue

iall

ehygall JI d=all 588 g
@l jaall basy glony lagd
ot Joand Jladl le
santa yEall 4 by Yl
olesadl azgl Ll slasdl
&2 el Lggalay !
FEPN | PN PUE TN
Log «8 sbasill &zl g el
(U3 )l

sadll sgbaall yaal: Ja
Slaall

Poverty gap

Average difference between
income of poor people and
the (national) poverty line.

Ecart de pauvreté

Différence moyenne entre
le revenu des pauvres et le
seuil de pauvreté (national).
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7. World Bank (2020) Sourcebook on the Foundations of Social Protection Delivery Systems [https://openknowledge.worldbank.
org/bitstream/handle/109869781464815775/34044/.pdf?sequence=9&isAllowed=y, accessed 30 November 2022].
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Poverty line

Level of income nec-
essary for meeting the
minimum  requirements
for feeding oneself ade-
quately or fulfilling basic
needs. Monetary poverty
line refers to establishing
a minimum level of in-
come as a threshold for

Seuil de pauvreté

Niveau de revenu néces-
saire pour satisfaire les
besoins minimaux pour se
nourrir adéquatement ou
satisfaire les besoins de
base. Le seuil de pauvreté
monétaire fait référence
a I'établissement d’un ni-
veau de revenu minimum
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pauvreté national.

Premium Prime hud

Price of an insurance pol-
icy or plan, to be paid by
the ensured and/or a third
party (e.g., employer or
government).

— contribution.

Prix d’une police ou
d’un plan d’assurance,
a la charge de las-
suré et/ou dun tiers
(par ex., employeur ou
gouvernement).

— contribution.
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Preventive social
protection

Social protection serving
to prevent those house-
holds or individuals from
falling below the poverty
line or facing drastic living
standard reductions in the
event of, for instance, old-

Protection sociale
préventive

La protection sociale ser-
vant a empécher que des
ménages ou des individus
ne tombent en dessous
du seuil de pauvreté ou ne
soient confrontés a des
réductions drastiques du
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age, unemployment or
disability. Preventive so-
cial protection is primarily
contributory but can also
be non-contributory.

J KLMNDO

niveau de vie en cas, par
exemple, de Vvieillesse,
de chémage ou d’invali-
dité. La protection sociale
préventive est principa-
lement contributive mais
peut également étre non
contributive.
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Private insurance

Generally, refers to vol-
untary insurance mech-
anisms  financed by

Assurance privée

Généralement,  désigne
les mécanismes d’assu-
rance volontaire financés
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risk-related contributions. par des cotisations liées bolsally
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insurance privée, assurance santé = . lile )-”ME"
privée, assurance médi- B B B
cale privée

Productive inclusion Inclusion productive Qiiall aloall

“Productive inclusion
programs combine cash
transfers  with  training
programmes and other
support (e.g., transfer of
productive assets) to in-
crease household earn-
ings while also helping
households withstand and
recover from shocks.”®

Les programmes d’in-

clusion productive
combinent des cache
transferts avec  des

formations et d’autres
formes de soutien (par
ex., le transfert d’actifs
productifs) pour aug-
menter les revenus des
ménages tout en aidant
les ménages a résis-
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8. https://www.povertyactionlab.org/evaluation/promoting-productive-inclusion-and-resilience-national-safety-nets-four-
country?lang=fr, accessed 01 December 2022.
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ter aux chocs et a s’en
remettre.

QRSTUVWXYZ

Programme

Also: scheme

A formalized - but fre-
quently not legally en-
shrined - arrangement
serving to provide social
protection, for instance a
cash transfer programme.

Programme

Aussi : régime

Un dispositif formalisé
- mais fréguemment
pas légalement consa-
cré — servant a fournir la
protection sociale, par
exemple un programme
de transferts monétaires.

2olip
blasia talaseral caad)

(4=
et Lad] ol ely =
SO LUsild dle pacia
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2olipy e cipclaayl

Lgaddl oMy gl
Promotive social Protection sociale ducloixa Ul aloall
protection promotionnelle angjill

Social protection serving
to enhance beneficiaries’
capacities and incomes,
for instance through live-
lihood programmes or
graduation measures.

La protection sociale
servant a améliorer les
capacités et les revenus
des bénéficiaires, par
exemple par le biais de
programmes de moyens

de subsistance ou de me-
sures de graduation.

Leladl Llasdl By
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Protective social
protection

Social protection serving
to relieve households or
individuals facing depri-
vation.  Protective so-
cial protection is mainly
non-contributory.

Protection sociale
protectrice

La protection sociale ser-
vant & soulager les mé-
nages ou les individus en
situation de précarité. La
protection sociale protec-
trice est principalement
non contributive.

Trilingual Glossary of Key Social Protection Terminology 49 | NGcINEG

diliigll dacloiall dsloall
delamyl Glasdl Baygs
sl aSLe] ) 5Bl
oS A3l of ddimall
Sledasts el wdl

lanluall



ABCDETFGH

J KLMNDO

QRSTUVWXYZ

Proxy means testing
(PMT)

Targeting method using
an indirect Means test
based on easily observ-
able characteristics that
correlate with income or
wealth. The indicators in a
PMT formula are weighted
and used to establish a
score that indicates the
level of income vis-a-vis
other tested households.

Evaluation indirecte des
ressources

Aussi : examen indirecte
des ressources ;| évalua-
tion indlirecte des moyens
Méthode de ciblage uti-
lisant un critére de res-
sources indirect basé
sur des caractéristiques
facilement  observables
en corrélation avec le re-
venu ou la richesse. Les
indicateurs d’une formule
d’examen indirecte des
ressources sont pondé-
rés et utilisés pour établir
un score qui indique le
niveau de revenu par rap-
port aux autres ménages
testés.

N.B. : Le terme anglais
“proxy” signifie test ou
méme son acronyme PMT
est trés fréquemment em-
ployé en francais.
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By alall s Jlwgll
Sotua uld B ezl
T sl

Public works
programme

Programme offering cash
or in-kind benefits in ex-
change for participation
in labour-intensive work
projects.

Programme de travaux
publics

Programme offrant des
prestations en espéces
ou en nature en échange
d’une participation a des
projets de travail a forte in-
tensité de main-d’ceuvre.

I 50 Trilingual Glossary of Key Social Protection Terminology

dololl Jlaiill aoliy
a8 Olagadl pady aliy
o 8,Laall blia dage of
BUS bl Jac gylie
Aalall 4l B




ABCDETFGH

J KLMNOPAQ

STUVWXYZ

Risk

Probability of individuals,
households or popula-
tions being affected by an
unexpected and uncertain

Risque

Probabilité que des indi-
vidus, des ménages ou
des populations soient
affectés par une situation

shall
sl of 515831 5T dlas
Yoy ol of duiumall
80580 34 b9 doByia yit
Eryleslg dal Jia)

situation (e.g., unemploy- inattendue et incertaine shlsall oS 18 (gl
ment, natural disaster). (par ex., le choémage, e 9T F . &
Risks may be idiosyn- une catastrophe natu- Syt
cratic or covariate. relle). Les risques peuvent bl &“"“ -
— Risk pooling. étre idiosyncratiques ou T

covariables.

— Mutualisation des

risques.
Risk pooling Mutualisation “des blaoll groai
“A health insurance risk risques Wui)_bu,_‘,gnﬂ 37
pool is a group of individ- “Un pool de risques d’as- seblee o xall

uals whose medical costs
are combined to calcu-
late premiums. Pooling
risks together allows the
higher costs of the less
healthy to be offset by
the relatively lower costs
of the healthy, either in
a plan overall or within a
premium rating category.
In general, the larger the
risk pool, the more pre-
dictable and stable the
premiums can be.”™ The
same principle applies to

surance maladie est un
groupe d’individus dont
les frais médicaux sont
combinés pour calculer
les primes. La mutualisa-
tion des risques permet
de compenser les colts
plus élevés des personnes
en moins bonne santé
par les colts relativement
inférieurs des personnes
en bonne santé, soit dans
un plan global, soit dans
une catégorie de prime.
En général, plus le pool de

gaxd 3390 o degara
Slus gl ddall @ea iy
2o e iyg bl sl
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891 ol e syl
Sl gy e do
clgw celoodl olsadl
oo of dale dhs oo
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9. [https://www.actuary.org/content/risk-pooling-how-health-insurance-individual-market-works-0, accessed 01

December 2022].
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many other types of (so-
cial) insurances.
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risques est important, plus
les primes peuvent étre
prévisibles et stables. » Le
méme principe s’applique
a de nombreux autres types
d’assurances  (sociales).

TUVWXY Z
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Scheme

Also: programme

For practical purposes
the English word scheme
is often synonymous with
programme, the term
scheme being more com-
monly used in the context
of contributory  social
protection.

N.B.: The closest corre-
sponding terms in Arabic
and French - respectively
sl and régime - are
used almost exclusively
for contributory schemes
and rarely for non-con-
tributory programmes.
The Arabic term can also
mean “system”, including
in the sense of a social
protection system.

Régime

Aussi : programme

Le mot francais régime
désigne le plu souvent
des dispositifs formalisés
et durables de protection
sociale contributive, tel
qu’un régime d’assurance
sociale pour les travail-
leurs agricoles.

N.B. : Le terme anglais
qui correspond le plus
“ scheme est sou-
vent employé pour dé-
signer les programmes
non-contributifs ainsi que
les régimes contributifs.
Le terme arabe qui cor-
respond le plus “alay”
signifie également « sys-
téme » , y compris dans
le sens d’un systéeme de
protection sociale.
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social protection system

e yall dalllg

systeme de protection
“sociale

School feeding
programmes

In-kind  transfer  pro-
gramme providing meals

Programmes d’Alimen-
tation scolaire

Programme de trans-
fert en nature offrant
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to  children
school.

attending

J KLMNOPAQR

des repas aux enfants
scolarisés.

TUVWXY Z

Self-employment

Also: independent work
Self-employment can
be independent (e.g.,
liberal professions) or
dependent.  Dependent
self-employment  refers
to services that are per-
formed for a business
under a contract that is
different from an em-
ployment contract. Such
workers frequently de-
pend on one or a small
number of clients for
their income or receive
detailed instructions re-
garding how the work is
to be done. Importantly,
dependent self-employed
workers - e.g., those
whose work is based on
online service platforms
or-applications - do not
enjoy the social protec-
tion coverage (e.g., health
insurance) as compared
to those in standard or
formal  employment.

Emploi indépendant

Le travail indépendant
peut étre économique-
ment indépendant (par
ex. les professions li-
bérales) ou économi-
quement dépendant. Le
travail économiquement
dépendant désigne les
services rendus a une
entreprise dans le cadre
d’un contrat différent d’'un
contrat de travail. Ces tra-
vailleurs dépendent d’un
ou d’un petit nombre de
clients pour leur revenu
ou recoivent des instruc-
tions détaillées sur la
fagon dont le travail doit
étre effectué. Il est im-
portant de noter que les
travailleurs indépendants
économiquement dépen-
dants - par ex. ceux dont
le travail est basé sur des
plateformes de services
en ligne ou des appli-
cations - ne bénéficient
pas de leur couverture
de protection sociale (par
X., I'assurance maladie)
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par rapport a ceux qui
occupent un emploi stan-
dard ou formel.

TUVWXY Z

Shock

An exceptional event that
negatively affects the wel-
fare of individuals, house-
holds, or populations.
Shocks may be idiosyn-
cratic or covariate.

— income shock.

Choc

Un événement excep-
tionnel qui affecte néga-
tivement le bien-étre des
individus, des ménages ou
des populations. Les chocs
peuvent étre idiosyncra-
tiques ou covariables.
— choc de revenu.

; doan
sl of Sl 88 olsy e
28 Ll of dieall
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Shock-responsive
social protection

Social protection mea-
sures, programmes or
systems that are respon-
sive to covariate shocks,
for instance through so-
cial registries allowing
rapid horizontal expan-
sion of social assistance.
— adaptive social
protection.

Protection sociale réac-
tive aux chocs

Mesures, programmes ou
systemes de protection
sociale qui réagissent
aux chocs covariants,
par exemple par le biais
de registres sociaux per-
mettant une expansion
horizontale rapide de I'as-
sistance sociale.

— protection sociale
adaptive.

o duclaiztl alaall
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Sickness benefits
Monetary benefits that

Prestation de maladie
Prestations  monétaires

substitute for the loss of
income due to illness,
excluding disability ben-
efits and health care
expenditure.

qui remplacent la perte de
revenu due a la maladie,
a I'exclusion des presta-
tions liées au handicap et
des dépenses de santé.
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Sickness fund
Type of health insurance.

Frequently related to
specified occupational
groups, professional
associations,  industrial

branches, or individual
companies.
— social health

insurance.

Caisse maladies

Type d’assurance ma-
ladie. Fréquemment lié
a des groupes profes-
sionnels spécifiques,
des associations profes-
sionnelles, des branches
industrielles ou des entre-
prises individuelles.

— assurance santé
sociale.

daanll alisolill Ggain
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Single registry

Usually denotes a registry
incorporating data from
several social protection
programmes and possibly
from other sources (such
as the civil registry). A sin-
gle registry may thus be
an extended integrated
beneficiary registry. How-
ever, the term is frequently
given different meanings
and is sometimes used
synonymously with social
registry.

Registre unique

Désigne  généralement
un registre incorporant
des données provenant
d’un certain nombre de
programmes de protec-
tion sociale et éventuel-
lement d’autres sources
(telles que Iétat civil). Un
registre unique peut ainsi
étre un registre étendu et
intégré des bénéficiaires.
Cependant, le terme a
souvent des significations
différentes et est parfois
utilisé comme synonyme
de registre social.
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Social assistance
Largely synonymous with
non-contributory  social
protection, but often re-
fers more specifically
to measures intended
for poor and vulnerable
groups rather than univer-
sal ones.

Assistance sociale
Largement synonyme de
protection sociale non
contributive, mais se ré-
fére souvent plus spéci-
figuement aux mesures
destinées aux groupes
pauvres et vulnérables
plutét qu’aux mesures
universelles.
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Social exclusion

Exists when individuals or
groups are excluded from
certain social relations
or institutions, or denied
certain rights, resources,
or opportunities, that are
accessible or granted to
others. Social exclusion is
frequently a characteristic
of marginalized persons,
households, or groups.

Exclusion sociale

Existe lorsque des in-
dividus ou des groupes
sont exclus de certaines
relations sociales ou insti-
tutions, ou privés de cer-
tains droits, ressources
ou opportunités, qui sont
accessibles ou accordés
a d'autres. L'exclusion
sociale est souvent une
caractéristique des per-
sonnes, des ménages ou
des groupes marginalisés.
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Social health insurance
Type of health insurance
mechanism that is in
principle financed by non-
risk-related contributions,
though the government
may pay the contribu-
tions of some population

Assurance santé sociale
Mécanismes d’assurance
maladie qui sont en prin-
cipe financés par des
cotisations non liées au
risque, bien que le gou-
vernement puisse payer
les cotisations de certains
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groups and/or provide
general subsidies to a
social health insurance
scheme. Enrolment is fre-
quently mandatory for all
or a part of the population.
Depending on context,
social health insurance is
sometimes considered as
part of the social insur-
ance (or social security)
package and sometimes
as separate from it.

J KLMNOPAQR

groupes de population et/
ou accorder des subven-
tions générales a un ré-
gime social d’assurance
maladie. Linscription
est en général obliga-
toire pour tout ou partie
de la population. Selon
le contexte, I'assurance
maladie sociale est par-
fois considérée comme
faisant partie du paquet
d’assurance sociale (ou
de sécurité sociale) et
parfois comme distincte
de celui-ci.

Var. lex. assurance
sociale de santé, assu-
rance-maladie sociale.
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Social insurance

Largely synonymous with
contributory social pro-
tection, providing e.g.,
maternity, old-age, and
occupational injury ben-
efits. Depending on the
context, social health
insurance is sometimes
described as part of the
social insurance package
and sometimes as sepa-
rate from it.

Assurance sociale
Largement synonyme
de la protection sociale
contributive, fournissant
par ex. des prestations
de maternité, de vieillesse
et d’accident du travail.
Selon le contexte, I'assu-
rance maladie sociale est
parfois décrite comme
faisant partie du paquet
d’assurance sociale et
parfois comme distincte
de celui-ci.
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Social pension
Non-contributory cash
transfers targeted to older
persons with or without a
means test.

— old-age benefit.

Pension sociale

Transferts en espéces
non contributifs ciblant
catégoriquement les

personnes agées, avec
ou sans examen des
ressources.

— prestation de
vieillesse.
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Social policy

Public policies related
to the administration of
social services, to mat-
ters affecting the users
of social services, and

Politique Sociale

Politiques publiques liées
a ladministration des
services sociaux, aux
questions touchant les
utilisateurs des services
sociaux et a la fourniture

daclaiatl Ciluluull
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to the delivery of social el Yl
protection. de la protection sociale.
Social protection Protection sociale ducloia Ul alaall

A set of public policies
and programmes intended
for ensuring an adequate
standard of living and
access to health care
throughout the life cycle.

Ensemble de politiques
publiqgues et de pro-
grammes destinés a as-
surer un niveau de vie
adéquat et l'accés aux
soins de santé tout au

Social protection benefits
can be provided in cash or
in-kind through universal
or targeted non-contrib-
utory schemes; contrib-
utory schemes, such as
pensions; and comple-
mentary measures for
building human capital,

long du cycle de vie. Les
prestations de protec-
tion sociale peuvent étre
fournies en espéces ou
en nature par le biais de
programmes non contri-
butifs universels ou ciblés
; de régimes contributifs,
tels que les retraites et
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creating productive as-
sets, and facilitating ac-
cess to employment.

J KLMNOPAQR

des mesures complémen-
taires pour renforcer le
capital humain, créer des
actifs productifs et facili-
ter I'accés a I'emploi.
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Social protection
components

Refers to the main com-
ponents used to clas-
sify  social protection
programmes, primarily
non-contributory  social
assistance and contrib-

Composantes de pro-
tection sociale

Désigne les composantes
utilisées pour classer les
programmes de protec-
tion sociale ; principale-
ment I'assistance sociale
non contributive et I'as-

utory social insurance.

surance sociale contribu-

Occasionally, active labor
market policies that build
on or are associated with
social assistance pro-
grammes are considered
to be a social protection
component.

tive. Parfois, les politiques
actives du marché du
travail qui s’appuient sur
ou sont associées a des
programmes d’assistance
sociale sont considérées
comme une composante
de la protection sociale.
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Social protection deliv-
ery chain
— delivery mechanism.

Chaine de mise en
ceuvre de la protection
sociale

— mécanismes de mise
en ceuvre.

ducloixa Ul alaall
.ﬁ:.l.‘u.'ﬂl LJL«AT -

Social protection floor

An integrated set of social
policies aimed at guar-
anteeing income security
and access to services

Socle de protection
sociale

Un ensemble intégré de po-
litiques sociales visant a ga-
rantir la sécurité du revenu
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for all. This set includes
basic income security
(in the form of social
transfers) and universal
access to essential so-
cial services. The Social
Protection Floors Recom-
mendation (International
Labour Organizarion rec-
ommendation No. 202)
provides guidance to
member States on how
to establish and maintain
social protection floors
as an element of their
social security systems
and on how to implement
social-protection  floors
within strategies for ex-
tending social security.
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et 'accés aux services pour
tous. Cet ensemble com-
prend la sécurité du revenu
de base (sous la forme de
transferts sociaux) et I'ac-
cés universel aux services
sociaux  essentiels. La
recommandation sur les
socles de protection so-
ciale (recommandation n°
202 de I'Organisation Inter-
nationale du Travail) fournit
des orientations aux Etats
membres sur la maniére
d’établir et de maintenir des
socles de protection so-
ciale en tant qu’élément de
leurs systemes de sécurité
sociale et sur la maniére de
mettre en ceuvre des socles
de protection sociale dans
le cadre de stratégies
d’extension de la sécurité
sociale.
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Social protection
system

As a system the concept
refers to a framework
whereby the three pillars
of social protection — so-
cial assistance, social

Systéme de protection
sociale

En tant que systeme, le
concept fait référence a
un cadre dans lequel les
trois piliers de la protec-
tion sociale - assistance

insurance and related la-
bour market programmes

sociale, assurance sociale
et programmes connexes
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- are integrated or, at
least, coordinated.

J KLMNOPAQR

du marché du travail
- sont intégrés ou, du
moins, coordonnés.

TUVWXY Z

Social registry

Registry containing data
on the socio-economic
characteristics of po-
tential beneficiaries of
(mostly) non-contribu-
tory social protection
schemes. It may be used
to select beneficiaries of
one or several programs.
The proportion of the total
population included in the
social registry may vary.

Registre sociale

Registre contenant des
données sur les carac-
téristiques  socio-écono-
miques des bénéficiaires
potentiels (principale-
ment) des régimes de
protection sociale non
contributifs. Il peut étre
utilisé pour sélectionner
les bénéficiaires d’un ou
plusieurs  programmes.
La proportion de la po-
pulation totale inscrite au
registre social peut varier.
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Social safety net

Usually synonymous
with social assistance,
but sometimes used to
refer to certain social
insurance mechanisms.
ESCWA encourages au-
thors to use the term so-
cial assistance.

Filet de sécurité sociale
Synonyme d’aide sociale
(d’habitude), mais parfois
utilisé pour désigner cer-
tains mécanismes d’assu-
rance sociale. La CESAO
encourage les auteurs a
éviter ce terme.
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Social security

Usually synonymous with
social insurance, but
sometimes used inter-
changeably with social

Sécurité sociale

Généralement synonyme
d’assurance sociale, mais
parfois utilisé de maniere
interchangeable avec la
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protection more broadly
and in some national
contexts refers to spe-
cific social assistance
programmes. ESCWA
encourages authors to
use the term with caution
and, as applicable, use
the terms social protec-
tion, social insurance, and
social assistance instead.
— social insurance.

J KLMNOPAOQR

protection sociale au sens
large et, dans certains
contextes nationaux,
fait référence a des pro-
grammes  d’assistance

TUVWXY Z
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sociale spécifiques. La
CESAO encourage les
auteurs a utiliser le terme
avec prudence et, dans
la mesure du possible, a
s’appuyer sur la protec-
tion sociale, I'assurance
sociale et [I'assistance
sociale.

— assurance sociale.
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Social services

Public services of a so-
cial character - though
distinct from social pro-
tection - including health
care and education.

Service social

Services publics a ca-
ractére social - bien que
distincts de la protec-
tion sociale- y compris
les soins de santé et
I’éducation.
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Social welfare

At times used synony-
mous with assistance
but sometimes use more
broadly to refer to social
protection (for instance, in
the sense of a social wel-
fare system) but may also
refer to the state of social
wellbeing.

Protection sociale

Aussi : bien-étre social

Le terme anglais “social
welfare” peut étre sy-
nonyme de [Iassistance
mais parfois plus large-
ment pour faire référence
a la protection sociale
(par exemple, dans le
sens d’un systéme de
protection sociale) mais
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peut également faire réfé-
rence a |'état de bien-étre
social.

TUVWXY Z

Solidarity

(~ principle)

The principle of solidarity
is employed for example
in social health insurance
to calculate the contribu-
tions. Each insuree pays
the same percentage of
their income, and this per-
centage is independent of
the person’s risk or like-
lihood (e.g., due to age)
to need support from the

Solidarité

(Principe de ~)

Le principe de solidarité
est utilisé par exemple
dans I'assurance maladie
sociale pour calculer les
cotisations. Chaque as-
suré paie le méme pour-
centage de son revenu,
et ce pourcentage est
indépendant du risque
ou de la probabilité (par
ex. en raison de I'age) de
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insurance scheme. la personne d’avoir be- el
soin de I'aide du régime
d’assurance.

Subsidy Subvention aliledl

Market intervention aim-
ing to lower the consumer
cost of a certain good or
commodity, such as en-
ergy products or food.
While most subsidies
are universal, some are
targeted, meaning that
only some households or
individuals are entitled to
purchase or receive the
subsidized products or
services.

Intervention sur le marché
visant a réduire le colt
pour le consommateur
d’'un bien ou d’un pro-
duit de base, tel que des
produits énergétiques ou
des denrées alimentaires.
Alors que la plupart des
subventions sont  uni-
verselles, certaines sont
ciblées, ce qui signifie
que seuls certains mé-
nages ou individus ont le
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droit d’acheter les pro-
duits subventionnés ou
services.

iU vVWXYZ

Survivors’ benefit

Refers to economic ben-
efits granted to a benefi-
ciary who has lost his or
her main breadwinner,
which  comprise  both
survivor pensions and ex-
penditures resulting from
death, such as funeral
expenses.

Prestations de
survivants

Inclure tous les avantages
économiques accordés a
un bénéficiaire qui a perdu
son principal soutien de
famille, qui comprennent
a la fois les pensions de
survie et les charges ré-
sultant du déces, telles
que les frais funéraires.
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Target population

The population meeting
the eligibility criteria for
a non-contributory social
protection measure.

Population cible

La population répondant
aux criteres d’éligibilité a
une mesure de protection
sociale non contributive.

B3kl

ugaagiuwall gLl
Sl degamall Lo
ASagiwall

o98giun il Gl o
Sle Joanll ol yolea
Lelemyl lasdl 4o

il e @l ye

Targeting

(~ method)

Mechanism used to iden-
tify households and indi-
viduals belonging to the
population group intended
to be covered by a social
protection measure.

— categorical targeting;
community-based

Ciblage

(Méthode de ~)
Mécanisme utilisé pour
identifier les ménages et
les individus appartenant
a la population cible.

— ciblage catégoriel ;
ciblage communautaire
; ciblage géographique ;
examen des ressources
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targeting; geographical
targeting; means test;
proxy means test.

J KLMNOPQRSH

; évaluation indirecte
des ressources.
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Transformative social Protection sociale duwclaixa lll dsloall
protection transformatrice duligaill

Social protection incorpo-
rating or complemented
by measures related to
social and economic
empowerment. Like pro-
motive social protection
but more focused on un-
derlying structural causes
of poverty and social
exclusion.

— promotive social
protection.

La protection sociale in-
corporant ou complétée
par des mesures liées a
I’'autonomisation  sociale
et économique. Similaire
a la protection sociale
promotionnelle mais plus
axé sur les causes struc-
turelles sous-jacentes de
la pauvreté et de I'exclu-
sion sociale.

— protection sociale
promotionnelle.
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Unemployment benefit
Also: unemployment pro-
tection; unemployment
compensation
Compensation for the
loss of income resulting
from involuntary unem-
ployment. It aims to re-
duce consequences of
lack of paid employment,
alleviating unemploy-
ment situations, includ-
ing (partial or complete)

Prestation de chomage
Aussi : protection contre
/e chémage ;" indemnisa-
tion de chémage

Compenser la perte de
revenu résultant du cho-
mage involontaire. Elles
visent a réduire les consé-
quences du manque
d’emploi  rémunéré, et
a atténuer les situations
de chémage, y compris
les revenus de subsis-
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subsistence income; or
early retirement pensions,
provided that the cause
of retirement lay in the la-
bour-market  situation.

J KLMNOPQRST

tance (partiel ou complet)
ou sont des pensions
de retraite anticipée, a
condition que la cause du
départ a la retraite réside
dans la situation sur le
marché du travail.

VWXYZ
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Universal basic income

Non-contributory cash
benefit provided to all
adult citizens or residents
regardless of their income
and other factors. Citizen-

Revenu de base
universel

Prestation en espéces
non contributive accor-
dée a tous les citoyens ou
résidents adultes, quels
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itled to this benefit. a citoyenneté peut étre
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N . . .os .al.m_m::.ll
tere clé pour avoir droit a -
cet avantage.
Universal coverage Couverture universelle aloLidl duhsill

Exists when the social
protection system covers
the entire population (de-
fined either as all citizens
or as all residents) or when
a specific programme,
scheme or function cov-
ers the entire target pop-
ulation (for instance, when
all families with children
receive child benefits,
be these contributory or
non-contributory).

Existe lorsque le systeme
de protection sociale dans
son ensemble couvre I'en-
semble de la population
(définie soit comme I'en-
semble des citoyens soit
comme I'ensemble des
résidents) ou lorsqu’un
programme, un régime
ou une fonction spéci-
fique couvre I'ensemble
de la population cible (par
exemple, lorsque toutes
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les familles avec enfants
percoivent des allocations
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familiales, que ces der- R e
niers soient contributifs ou
non contributifs).

Vertical expansion Expansion verticale agolell auwgill

Increase in benefit value,
duration of benefits or

Augmentation de la va-
leur des prestations, de la

of wlagasdl dad 3 8aLy)
olgx of @lBlasciadl s

other programme as- durée des prestations ou Bagiad gy dmaliyg

pects, targeted at bene-  d’autres aspects du pro- Olagdiaally  pataall

ficiaries of existing social ~ gramme, ciblant les béné- UlasSlzaly 5oy o

protection programmes. ficiaires des programmes @ delaxsyl
de protection sociale o
existants.

Vulnerability Vulnérabilité sbliall dayell

The condition determined
by physical, social, eco-
nomic, and environmental
factors or processes that
increase susceptibility of
an individual, a commu-
nity, assets, or systems to
the impacts of hazards.
e.g.: most vulnerable
groups.

Condition déterminée par
des facteurs ou processus
physiques, sociaux, éco-
nomiques et environne-
mentaux qui augmentent
la sensibilité d’un individu,
d’une communauté, d’ac-
tifs ou de systémes aux
impacts des aléas.

Ex. : groupes les plus
vulnérables.
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Working poor

Working  persons  liv-
ing in poverty, e.g.,
due to low earnings or
underemployment.

Travailleurs pauvres

Les travailleurs qui se
trouvent en situation de
pauvreté, par ex. en rai-
son de faibles revenus ou
de sous-emploi
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Zakat

Charitable donations are
considered a religious
duty for Muslims. While
in some contexts, Zakat
is donated to the civil
society organizations,
which in turn, distribute
it to those mostly in need
based on criteria by the
organization in charge.

Zakat

Les dons de bienfaisance
considérés comme un
devoir religieux pour les
musulmans. Alors que
dans certains contextes,
la Zakat est transmise a
des organisations de la
société civile, qui a leur
tour, la distribuent a ceux
qui en ont le plus besoin
en fonction des criteres
mis par I'organisation en
charge.
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Index of French Terms | duuipall Glalbhnall yupga | Index des Termes Francais

Actuaire ... L ... 10 Cotisations définies .19
Adhésion . 40 Couverture effective .................. 22
Aléas moraux ... 4 Couverture juridique ................... 37
Allocation : 28 Couverture universelle .. 66
Approche fondée sur Covariable ... 17
le cycle de vie .37
Droits ... 24
Assistance sociale ....................... 56
o Ecart de pauvreté ... 46
Assurance privée ... 48
Economie formelle .25
Assurance santé . 29
Assurance santé sociale ............... 56 Economie informelle ... 34
Assurance sociale 57 Bligibilite .o 22
Bénéficiaire . . 11 Emploi atypique - 43
Caisse maladies ... 55 Emploi formel .26
Chaine de mise en ceuvre Emploi indépendant ... 53
de la protection sociale ................ 59 Emploi informel . 34
Choc ' 54 Emploi irrégulier .. 36
Chocderevenu .......................... 31
Erreurs d’exclusion .24
Ciblage .......................... ... 64
9 Erreurs d’inclusion ....................... 31
Ciblage catégoriel . .13
Evaluation actuarielle ................... 10
Ciblage communautaire ............... 15 ,
Evaluation directedes ressources .... 20
Ciblage géographique . . 26 .
Evaluation indirecte des ressources .. 50
Composantes de
protection socale 59 Examen des ressources ............... 39
Conformité ............................... 15 Exclusion sociale ....................... 56
Cotisations ....................... 16 Exonérations de frais .24
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Expansion horizontale

Expansion verticale .....................

Filet de sécurité sociale

Gestion des opérations
des bénéficiaires

Gestion des réclamations

Gestion des risques
de catastrophe

Graduation
Identification des inscrits
Idiosyncrasique
Inclusion financiére
Inclusion productive
Indexation

Inscription
Interopérabilité
Lacune de protection
La gestion des cas
Lésion professionnelle

Maladie professionnelle

Mécanisme de mise en ceuvre

Mécanismes de suivi
et d’évaluation

Ménage

Mesures complémentaires
Mesures de graduation
Micro-assurance

Mutualisation “des risques

30
67
61

29

21
27
32
31
25
48
33
23
36
18
12
44
43
19

41
30
15
27
40
51

Niveau de vie minimum

Paiements de gouvernement
a personne (G2P)

Pauvreté
Pension sociale

Politique active du marché
du travail

Politique Sociale
Population cible
Prestation de chomage
Prestation de maladie
Prestation de vieillesse
Prestation familiales
Prestations

Prestations a I’enfance
Prestations définies
Prestations de logement
Prestations de maternité
Prestations de survivants

Prestations en cas d’accident
du travail

Prestations liées au handicap
Prime
Programme

Programme de travaux publics

Programme du marché du travail ...

Programmes d’Alimentation scolaire

Programmes de subsistance
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Protection

Protection sociale

Protection sociale

Protection sociale adaptative
Protection sociale contributive
Protection sociale informelle
Protection sociale non contributive

Protection sociale préventive

Protection sociale promotionnelle ..

Protection sociale protectrice

Protection sociale réactive
aux chocs

Protection sociale transformatrice
Rapprochement des paiements
Régime

Registre intégré des bénéficiaires
Registre sociale

Registre unique

Renforcement des capacités
Réserve pour éventualités
Revenu de base universel

Risque

Salarié/Salariée ...

Sécurité alimentaire
Sécurité sociale
Segment manquant

Sélection adverse

18
58
62
1
17
33
42
47
49
49

54
65
45
52
35
61
55
12
16
66

.51

23

25

61

41

11
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Sensibilisation

Service social

Seuil de pauvreté

Seuil de pauvreté international
Seuil national de pauvreté
Socle de protection sociale
Soins de santé

Solidarité

Subvention

45
62
47

.35

42
59
29
63
63

Systéme de gestion de I'information 38

Systéme de protection sociale

Systéme intégré de gestion
de l'information

Systeémes d’alerte précoce

Transferts en nature

Transferts monétaires ..................

Transferts monétaires conditionnels
Travailleurs pauvres
Vulnérabilité

Zakat

60
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